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IfÊ youÊ haveÊ beenÊ sufferingÊ fromÊ domesƟcÊ abuse,Ê domesƟcÊ violence,Ê coerciveÊ control (aÊ paƩernÊ ofÊ
inƟmidaƟon,Ê degradaƟon,Ê isolaƟonÊ andÊ controlÊ withÊ theÊ useÊ orÊ threatÊ ofÊ physicalÊ orÊ sexualÊ violence),Ê
sexualÊviolence,ÊpsychologicalÊabuse,Êharassment,ÊfinancialÊabuseÊorÊonlineÊabuseÊyouÊshouldÊcontactÊusÊ
forÊaddiƟonalÊhelp. 

Talk To Us 

WillowÊTreeÊHousingÊPartnershipÊ LimitedÊ (WTHP)Ê isÊ commiƩedÊ toÊ raisingÊawarenessÊofÊdomesƟcÊabuseÊ
andÊprovidingÊaÊvicƟmÊcentred,ÊconfidenƟalÊandÊcaringÊresponse,ÊtoÊanyÊreportsÊofÊdomesƟcÊabuse.ÊWeÊ
willÊ alwaysÊ considerÊ reportsÊ ofÊ domesƟcÊ abuseÊasÊ seriousÊ incidentsÊ andÊ treatÊ themÊasÊ such.Ê IfÊ youÊ areÊ
sufferingÊfromÊdomesƟcÊabuseÊpleaseÊgiveÊusÊaÊcallÊonÊ01934Ê750780. 

WeÊtreatÊallÊreportsÊinÊconfidenceÊandÊwillÊtakeÊnoÊacƟonÊwithoutÊyourÊpermission.ÊÊTheÊonlyÊexcepƟonÊtoÊ
thisÊisÊwhereÊthereÊisÊtheÊabuseÊofÊchildrenÊorÊweÊperceiveÊanÊimmediateÊthreatÊtoÊyourÊpersonalÊsafety;ÊinÊ
whichÊcaseÊweÊhaveÊaÊdutyÊofÊcareÊtoÊpassÊonÊinformaƟonÊtoÊSocialÊServices. 

How Will We Help? 

WithÊ yourÊ permission,ÊweÊwillÊ referÊ youÊ toÊ oneÊ ofÊ theÊ dedicatedÊ organisaƟonsÊwhoÊ areÊ theÊ expertsÊ inÊ
assisƟngÊpeopleÊsufferingÊfromÊdomesƟcÊabuse.ÊAsÊpartÊofÊthatÊprocessÊweÊmayÊaskÊtoÊcompleteÊaÊDASHÊ
formÊtoÊassessÊyourÊsituaƟonÊandÊseeÊhowÊweÊcanÊbestÊhelpÊyou,ÊorÊwhoÊtoÊreferÊyouÊto. 

WeÊhaveÊaÊdomesƟcÊabuseÊchampionÊwhoÊoverseesÊ theÊprocess,ÊofferingÊsupportÊ toÊbothÊyou,ÊandÊourÊ
colleagues,ÊwhenÊhelpingÊyouÊthroughÊanÊunderstandablyÊdifficultÊƟme. 

Our Policies 

TheÊ CharteredÊ InsƟtuteÊ ofÊ Housing’sÊ Make-a-StandÊ Pledge,Ê aimsÊ toÊ raiseÊ theÊ profileÊ of,Ê andÊ tackle,Ê
domesƟcÊabuse.ÊWTHPÊhasÊclearÊpoliciesÊandÊproceduresÊonÊdomesƟcÊabuse.Ê 

 

If you feel in immediate danger or threatened then please call 999 
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Tel: 01934 750780  
customerservices@willowtreehousing.org.uk 

www.willowtreehousing.org.uk 

Head Office registered at:
EastbridgeÊHouse,ÊPillÊRoad,ÊRooksbridge,
Somerset BS26 2TN 

Devon Office:
FloorÊ4,ÊStudioÊ5-11 MillbayÊRoad,ÊPlymouth, 
Devon, PL1 3LF  


